
 

 

 
  

Autor: D. de Negocio y Gestión de Servicios 
Título del documento: Diccionario de Datos V04 BORRADOR 

Número de páginas 1 (portada incluida) 
Código: 340_SDA_ESP_DOC 

Versión: 04 
Fecha de última modificación: 1 de julio de 2007 

Distribución:  
                                              

Contactar en : www.tirea.es / E-mail: sau@tirea.es / Tel: 902 132 142 
 

Este documento es propiedad de Tecnologías de Información y Redes para las Entidades Aseguradoras, 
queda terminante prohibida la manipulación total o parcial de su contenido por cualquier medio salvo 

autorización escrita por parte de TIREA. © TIREA, 07 

 

 

 

 

SERVICIO DE NORMALIZACIÓN Y 
DETECCIÓN DE ANOMALÍAS 

Diccionario de datos V04 

T
ec

n
ol

og
ía

s 
d
e 

la
 I

n
fo

rm
a
ci

ón
 y

 R
ed

es
 p

a
ra

 l
a
s 

E
n
ti
d
a
d
es

 A
se

g
u
ra

d
or

a
s 

S
.A

. 
In

sc
ri
ta

 e
n
 e

l 
R
eg

is
tr

o 
M

er
ca

n
ti
l 
d
e 

M
a
d
ri
d
, 

T
om

o 
1
3
.2

6
2
, 

Li
b
ro

 0
, 

Fo
lio

 1
, 

S
ec

ci
ón

 8
, 

H
oj

a
 M

-2
1
4
8
5
3
, 

N
IF

 E
S
 A

-8
1
8
6
4
4
9
8



 

Diccionario de Datos V04 
 

Código: 

Fecha: 

Versión: 

340_SDA_ESP_DOC 

01/07/2007 

04 

 
 

D. de Negocio y Gestión de Servicios Página 2 de 35  

 

 

  

 

1. Índice 

1. ÍNDICE ____________________________________________________ 2 

2. INTRODUCCIÓN _____________________________________________ 3 

3. DICCIONARIO DE DATOS ______________________________________ 4 

3.1. PÓLIZAS 5 
DATOS ENTIDAD 5 
DATOS CANAL DE VENTA 6 
DATOS CONTRATACIÓN DE LA PÓLIZA 6 
DATOS CONTRATACIÓN DEL SUPLEMENTO 7 
DATOS DE GARANTIAS (Desde 1 hasta 20) 8 
DATOS DEL TOMADOR 8 
DATOS VEHÍCULO 11 
DATOS DEL CONDUCTOR  ( los datos del conductor puede ser de 1 a n) 12 
DATOS DEL PROPIETARIO 13 
3.2. SINIESTROS 17 
DATOS ENTIDAD 17 
DATOS DEL SINIESTRO 18 
DATOS DEL DEMANDANTE (el demandante puede ser de 1 a n) 21 
DATOS DEL CONDUCTOR DEL VEHÍCULO ASEGURADO EN EL SINIESTRO 22 
DATOS CONTRARIO (posibilidad de un número variable de contrarios) 24 
DATOS TERCEROS (posibilidad de un número variable de terceros) 27 
DATOS TESTIGOS  (posibilidad de un número variable de testigos por siniestro)
 28 
DATOS PERJUDICADOS  (posibilidad de un número variable de perjudicados por 
siniestro) 30 
DATOS PROFESIONALES  (posibilidad de un número variable de profesionales) 31 
3.3. EMPLEADOS DE LA ENTIDAD 33 
3.4. FICHERO DE REFERENCIA 34 
 

. 



 

Diccionario de Datos V04 
 

Código: 

Fecha: 

Versión: 

340_SDA_ESP_DOC 

01/07/2007 

04 

 
 

D. de Negocio y Gestión de Servicios Página 3 de 35  

 

 

  

 

2. Introducción 
El servicio SENDA (Servicio de normalización y Detección de anomalías) tiene como objetivo 
proveer al sector una herramienta que permita detectar anomalías e inconsistencias en la 
información de producción y siniestros mediante comparaciones con datos históricos de la propia 
entidad o del sector. 

Este documento contiene el diccionario de datos global para cualquier entidad que se adhiera al 
servicio. 
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3. Diccionario de datos 
El diccionario de datos tendrá los siguientes objetos principales: 

 Solicitudes 

 Pólizas 

 Siniestros 

Además tendrá otra serie de objetos con datos generales: 

 Datos de empleados de la entidad. 

 Fichero de referencia 

 Tablas de códigos 
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3.1. Pólizas 

El objeto póliza tiene los siguientes conjuntos de datos: 

 DATOS ENTIDAD 

 DATOS DE CANAL DE VENTA 

 DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA POLIZA 

 DATOS DEL TOMADOR 

 DATOS VEHÍCULO  

 DATOS DEL CONDUCTOR  

 DATOS DEL PROPIETARIO 

 DATOS DEL PAGADOR 

 

 

 

DATOS ENTIDAD  

 Código DGS Entidad Aseguradora 

DESCRIPCIÓN Tipo Longitud Comentario 

Código DGS de la Entidad Aseguradora ALFANUMERICO 5  
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DATOS CANAL DE VENTA 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

 
Código medio de venta entrada 

ALFANUMERICO 2 TABLA  

Código medio de venta cierre ALFANUMERICO 2 TABLA  

Código operador entrada ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

Código operador cierre ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

Otro operador ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

Identificador campaña 1 ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

Indentificador campaña 2 ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

 

DATOS CONTRATACIÓN DE LA PÓLIZA  

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Número de póliza ALFANUMERICO 20 
En pólizas colectivas se incluirá el 
número de certificado o aplicación. 

Número de póliza a la que reemplaza ALFANUMERICO 20  

Situación de la póliza ALFANUMERICO 1 TABLA 

Fecha solicitud de la póliza FECHA 8  

Fecha de grabación de la póliza FECHA 8  

Hora de grabación de la póliza ALFANUMERICO 6  

Fecha de inicio  de efecto de la póliza FECHA 8  

Hora de inicio de efecto de la póliza ALFANUMERICO 6  

Fecha próximo vencimiento póliza FECHA 8  

Fecha suspensión de la póliza FECHA 8  

Fecha fin suspensión de la póliza FECHA 8  

Fecha de rehabilitación de la póliza FECHA 8  
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Fecha de baja o cancelación FECHA 8  

Motivo de cancelación ALFANUMERICO 2 TABLA 

Segmento comercial ALFANUMERICO 5 A codificar por la Entidad. 

Medio de cobro 1er recibo ALFANUMERICO 1 TABLA 

Medio de cobro recibos sucesivos ALFANUMERICO 1 TABLA 

Forma de pago ALFANUMERICO 2 TABLA 

 

DATOS CONTRATACIÓN DEL SUPLEMENTO  

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Número de suplemento ALFANUMERICO 6  

Tipo de suplemento ALFANUMERICO 2 TABLA 

Fecha solicitud del suplemento FECHA 8  

Fecha de grabación del suplemento FECHA 8  

Hora de grabación del suplemento ALFANUMERICO 6  

Fecha de inicio de efecto del suplemento FECHA 8  

Hora de inicio de efecto del suplemento ALFANUMERICO 6  

Descuento Comercial ALFANUMERICO 1 S/N 

Colectivo al que pertenece la póliza ALFANUMERICO 5 A codificar por la Entidad. 

Provincia de circulación ALFANUMERICO 2 TABLA 

Tipo Mercancía ALFANUMERICO 10 TABLA 

Mercancía peligrosa ALFANUMERICO 1 S/N 

Miembros unidad familiar > 13 años NUMERICO 2  

Número conductores 13-26 años NUMERICO 2  

Numero de vehículos (flotas) NUMERICO 5  
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Indicador importe pagado ALFANUMERICO 1 S/N 

Importe franquicia mínimo NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales. 

Importe franquicia máximo NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales. 

Nivel bonus malus A ALFANUMERICO 4 Porcentaje de bonificación 

Nivel bonus malus B ALFANUMERICO 4 Porcentaje de bonificación 

Importe bonus A NUMERICO 4 Solo parte entera , sin decimales. 

Importe bonus B NUMERICO 4 Solo parte entera , sin decimales. 

Importe malus A NUMERICO 4 Solo parte entera , sin decimales. 

Importe malus B NUMERICO 4 Solo parte entera , sin decimales. 

Importe Anual prima póliza NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales. 

 

DATOS DE GARANTIAS (Desde 1 hasta 20) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Código de garantía ALFANUMERICO 2 TABLA 

Fecha efecto cobertura FECHA 8 Calculada por TIREA 

Fecha baja cobertura FECHA 8 Calculada por TIREA 

 

DATOS DEL TOMADOR 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Num. Documento ID (Tomador) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) 

/ T (tarjeta residencia) / O 
(otros) 

Tipo persona ALFANUMERICO 1 F/J 

Tipo de tomador NUMERICO 2 TABLA 

Nombre tomador. ALFANUMERICO 50  
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Primer apellido tomador. ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido tomador . ALFANUMERICO 50  

Fecha nacimiento tomador FECHA 8  

Fecha expedición de carnet FECHA 8  

Clase carnet tomador ALFANUMERICO 2 TABLA 

Idioma ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

nombre completo ALFANUMERICO 100  

Profesión ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

Actividad (código CNAE) ALFANUMERICO 5 TABLA oficial CNAE 

Número empleados empresa (flotas) NUMERICO 5  

Sexo tomador ALFANUMERICO 1 M/F 

Estado civil ALFANUMERICO 1 TABLA 

Indicador de formato ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 Obligatorio cuando indicador de 
formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código Postal ALFANUMERICO 10  

Población ALFANUMERICO 50  

Provincia ALFANUMERICO 2 TABLA 
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País ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico tomador ALFANUMERICO 70  

Fecha inicio como cliente FECHA 8  

Cliente integral (S/N) ALFANUMERICO 1 S/N 

Nombre representante legal ALFANUMERICO 50  

Primero apellido representante legal ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido representante legal ALFANUMERICO 50  

Nombre persona de contacto ALFANUMERICO 50  

Primero apellido persona de contacto ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido persona de contacto ALFANUMERICO 50  

Número de cuenta de pago: ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 

Cuenta bancaria abonos ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 

Número tarjeta de pago NUMERICO 20  

Tipo de transferencia bancaria (manual, 
sistema) 

ALFANUMERICO 1 M/A 

Número de transferencias bancarias NUMERICO 3  
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DATOS VEHÍCULO 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Tipo matrícula ALFANUMERICO 2 TABLA 

Matrícula ALFANUMERICO 12  

Bastidor ALFANUMERICO 20  

Código Base 7 ALFANUMERICO 11  

Marca vehículo ALFANUMERICO 50 A codificar según Entidad. 

Modelo ALFANUMERICO 50 A codificar según Entidad. 

Versión ALFANUMERICO 50 A codificar según Entidad. 

Tipo vehículo  ALFANUMERICO 2 TABLA 

Tipología vehículo ALFANUMERICO 3 TABLA 

Categoría NUMERICO 1 1/2/3 

Valor del vehículo NUMERICO 11  

Peso NUMERICO 10 En Kilogramos. 

Potencia ALFANUMERICO 3 En CV. 

Relación peso potencia NUMERICO 6 

6 posiciones, 4 para la parte 
entera y las dos últimas para los 

decimales, sin signos de 
separación. 

Combustible ALFANUMERICO 1 TABLA 

Número plazas del vehículo NUMERICO 3  

Color ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

Remolque / Caravana ALFANUMERICO 1 S/N 

Accesorios ALFANUMERICO 1 S/N 

Garaje ALFANUMERICO 1 S/N 

Uso del vehículo ALFANUMERICO 2 TABLA 

Fecha primera matriculación FECHA 8  

Fecha adquisición vehículo FECHA 8  
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Fecha puesta en marcha circulación FECHA 8  

Número de Kilómetros al inicio de la 
cobertura 

NUMERICO 7  

Kilómetros que recorre al año NUMERICO 7  

Verificado (antes de contratación) ALFANUMERICO 1 (S/N) 

Fecha verificación FECHA 8  

Usuario alta verificación ALFANUMERICO 10 A codificar por la Entidad 

Resultado verificación ALFANUMERICO 1 

(S/N) 

S = O.K. ; N = NO O.K. 

 

DATOS DEL CONDUCTOR  ( los datos del conductor puede ser de 1 a n) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Num. Documento ID (conductor) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Conductor habitual  ALFANUMERICO 1 (S/N) 

Fecha de alta FECHA 8 Fecha de alta como conductor  

Nombre conductor ALFANUMERICO 50  

Primer apellido conductor ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido conductor ALFANUMERICO 50  

Fecha nacimiento conductor FECHA 8  

Fecha expedición carnet conductor FECHA 8  

Clase carnet conductor ALFANUMERICO 2 TABLA 

Sexo conductor ALFANUMERICO 1 M/F 

Estado Civil ALFANUMERICO 1 TABLA 

Relación con tomador seguro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Idioma ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 
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nombre completo ALFANUMERICO 100  

Profesión ALFANUMERICO 50 A codificar por la entidad 

Indicador de formato ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código postal conductor ALFANUMERICO 10  

Población residencia conductor ALFANUMERICO 50  

Provincia residencia conductor ALFANUMERICO 2 TABLA 

País residencia conductor ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico ALFANUMERICO 70  

 

DATOS DEL PROPIETARIO 

Descripción Tipo Longitud Comentario 
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Num. Documento ID (propietario) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Tipo persona ALFANUMERICO 1 F/J 

Nombre propietario ALFANUMERICO 50  

Primer apellido propietario ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido propietario ALFANUMERICO 50  

Fecha nacimiento propietario FECHA 8  

Fecha expedición carnet propietario FECHA 8  

Clase carnet propietario ALFANUMERICO 2 TABLA 

Sexo propietario ALFANUMERICO 1  

nombre completo ALFANUMERICO 100  

Estado Civil ALFANUMERICO 1 TABLA 

Relación con tomador seguro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Indicador de formato ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código postal propietario ALFANUMERICO 10  
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Población residencia propietario ALFANUMERICO 50  

Provincia residencia propietario ALFANUMERICO 2 TABLA 

País residencia propietario ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 Obligatorio cuando indicador 
formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico ALFANUMERICO 70  

 

 

DATOS DEL PAGADOR O TITULAR CUENTA BANCARIA 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Num. Documento ID (pagador) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Tipo de persona ALFANUMERICO 1 F/J 

Nombre pagador ALFANUMERICO 50  

Primer apellido pagador ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido pagador ALFANUMERICO 50  

Fecha nacimiento pagador FECHA 10  

Sexo pagador ALFANUMERICO 1  

nombre completo ALFANUMERICO 100  

Relación pagador – tomador seguro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Indicador de formato ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 
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Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 Obligatorio cuando indicador de 
formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera  ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Código postal ALFANUMERICO 10  

Población ALFANUMERICO 50  

Provincia ALFANUMERICO 2  

País ALFANUMERICO 3  

Dirección completa ALFANUMERICO 200 Obligatorio cuando indicador 
formato sea (0) 

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico ALFANUMERICO 70  
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3.2.  Siniestros 

El objeto siniestro tiene los siguientes conjuntos de datos: 

 DATOS ENTIDAD 

 DATOS DEL SINIESTRO 

 DATOS DEL DEMANDANTE 

  DATOS CONDUCTOR VEHÍCULO ASEGURADO EN EL SINIESTRO 

 DATOS CONTRARIO  

 DATOS TERCEROS  

 DATOS TESTIGOS  

 DATOS PERJUDICADOS  

 DATOS PROFESIONALES  

 

 

 

 

 

 

 

 

DATOS ENTIDAD 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Código DGS de la Entidad Aseguradora ALFANUMERICO 5  
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DATOS DEL SINIESTRO 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Número de póliza asociada al siniestro ALFANUMERICO 20  

Número de expediente del siniestro ALFANUMERICO 20  

Tipo siniestro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Causa del siniestro ALFANUMERICO 3 TABLA 

Fecha ocurrencia siniestro FECHA 8  

Fecha declaración siniestro FECHA 8  

Fecha apertura siniestro FECHA 8  

Fecha de terminación FECHA 8  

Fecha reapertura siniestro FECHA 8  

Código reapertura siniestro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Fecha cambio situación del siniestro FECHA 8  

Indicador rechazo siniestro ALFANUMERICO 1 S/N 

Código motivo rechazo siniestro ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

Situación del siniestro ALFANUMERICO 1 TABLA 

Código tramitador siniestro ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

Culpabilidad del siniestro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Fecha alta CIDE FECHA 8  

Fecha baja CIDE FECHA 8  

Fecha alta ASCIDE FECHA 8  

Fecha baja ASCIDE FECHA 8  

CICOS ALFANUMERICO 1 S/N 

Fecha alta CICOS FECHA 8  

Fecha baja CICOS FECHA 8  

Hora ocurrencia siniestro ALFANUMERICO 6  
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Indicador de formato ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Codigo postal ocurrencia siniestro ALFANUMERICO 10  

Población ocurrencia siniestro ALFANUMERICO 50  

Provincia ocurrencia siniestro ALFANUMERICO 2 TABLA 

País ocurrencia siniestro ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 Obligatorio cuando indicador 
formato sea (0) 

Km donde se produce el siniestro NUMERICO 6  

Lugar ocurrencia siniestro ALFANUMERICO 100 Descripción literal de donde ha 
ocurrido el siniestro 

Atestado ALFANUMERICO 1 S/N 

Siniestro total (vehículo asegurado) ALFANUMERICO 1 S/N 

Robo total ALFANUMERICO 1 S/N 

Número de vehículos contrarios NUMERICO 3  

Número animales contrarios NUMERICO 3  

Número de objetos contrarios NUMERICO 3  

Número de testigos NUMERICO 3  

Número de perjudicados NUMERICO 3  

Número de contrarios NUMERICO 3  

Indicador personas contrarias (no vehículos) ALFANUMERICO 1 S/N 
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Vehículo asegurado en reposo ALFANUMERICO 1 S/N 

Grúas ALFANUMERICO 1 S/N 

Asistencia viaje, servicio utilizado ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

Fecha del servicio de asistencia viaje FECHA 8  

Hora del servicio de asistencia viaje ALFANUMERICO 6  

Cobertura afectada de asistencia viaje ALFANUMERICO 10 A codificar por la Entidad 

Coste de asistencia en viaje NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales. 

 

DATOS DE GARANTIAS (Desde 1 hasta 20) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Código de garantía ALFANUMERICO 2 TABLA 

Importe pago por garantía NUMERICO 8  

Importe recobro por garantía NUMERICO 8  

Importe provisión por garantía NUMERICO 8  

Importe total por gatrantía NUMERICO 8  

 

DAÑOS AL VEHÍCULO ASEGURADO (Desde 1 hasta n) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Intensidad ALFANUMERICO 5 TABLA 

Posición ALFANUMERICO 5 TABLA 

Tipo de daño ALFANUMERICO 100  
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DATOS DEL DEMANDANTE (el demandante puede ser de 1 a n) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Tipo demandante ALFANUMERICO 2 TABLA 

Tipo persona ALFANUMERIO 1 F/J 

Num. Documento ID (demandante) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Nombre demandante ALFANUMERICO 50  

Primer apellido demandante ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido demandante ALFANUMERICO 50  

Fecha nacimiento demandante FECHA 8  

Fecha expedición carnet demandante FECHA 8  

Clase carnet demandante ALFANUMERICO 2 TABLA 

Sexo demandante ALFANUMERICO 1 M/F 

nombre completo ALFANUMERICO 100  

Estado Civil ALFANUMERICO 1 TABLA 

Relación con tomador seguro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Indicador de formato ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  
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Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código postal demandante ALFANUMERICO 10  

Población residencia demandante ALFANUMERICO 20  

Provincia residencia demandante ALFANUMERICO 2 TABLA 

País residencia demandante ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 Obligatorio cuando indicador 
formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico demandante ALFANUMERICO 70  

Número de cuenta de abono ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 

Motivo de pago ALFANUMERICO 2 TABLA 

 

DATOS DEL CONDUCTOR DEL VEHÍCULO ASEGURADO EN EL SINIESTRO 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Num. Documento ID (conductor) ALFANUMERICO 11  

Tipo persona ALFANUMERIO 1 “F”  (VALOR FIJO) 

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Nombre conductor ALFANUMERICO 50  

Primer apellido conductor ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido conductor ALFANUMERICO 50  

Fecha nacimiento conductor FECHA 8  

Fecha expedición carnet conductor FECHA 8  

Clase carnet conductor ALFANUMERICO 2  
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Sexo conductor ALFANUMERICO 1  

nombre completo ALFANUMERICO 100  

Estado Civil ALFANUMERICO 1 TABLA 

Relación con tomador seguro ALFANUMERICO 2 TABLA 

Indicador de formato ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código postal conductor ALFANUMERICO 10  

Población residencia conductor ALFANUMERICO 20  

Provincia residencia conductor ALFANUMERICO 2 TABLA 

País residencia conductor ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 Obligatorio cuando indicador 
formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico ALFANUMERICO 70  
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DATOS CONTRARIO (posibilidad de un número variable de contrarios) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Tipo de matricula contrario ALFANUMERICO 2 TABLA 

Matrícula contrario  ALFANUMERICO 12  

Código Base 7 ALFANUMERICO 11  

Marca vehículo contrario ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

Modelo vehículo contrario ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

Versión ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

Color vehículo contrario ALFANUMERICO 50 A codificar por la Entidad 

Tipo vehículo contrario ALFANUMERICO 2 TABLA 

Tipología vehículo contrario ALFANUMERICO 3 TABLA 

DGS Entidad contraria  ALFANUMERICO 5  

Póliza contraria ALFANUMERICO 20  

Tipo se seguro contrario ALFANUMERICO 2  TABLA 

Num. Documento ID (tomador contrario) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento (tomador contrario) ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Tipo de persona (tomador contrario) ALFANUMERICO 1 F/J (Física/Jurídica) 

Nombre (tomador contrario) ALFANUMERICO 50  

Primer apellido (tomador contrario) ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido (tomador contrario) ALFANUMERICO 50  

nombre completo (tomador contrario)  ALFANUMERICO 100  

Indicador de formato (tomador contrario) ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 
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Tipo vía (tomador contrario) ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía (tomador contrario) ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía (tomador contrario)  ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía (tomador contrario)  ALFANUMERICO 3  

Escalera (tomador contrario)  ALFANUMERICO 10  

Piso (tomador contrario) ALFANUMERICO 3  

Puerta (tomador contrario) ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección (tomador contrario)  ALFANUMERICO 100  

Código postal contrario (tomador contrario) ALFANUMERICO 10  

Población (tomador contrario) ALFANUMERICO 50  

Provincia (tomador contrario) ALFANUMERICO 2 TABLA 

País (tomador contrario) ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa (tomador contrario) ALFANUMERICO 200 Obligatorio cuando indicador 
formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo) (tomador contrario) ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil (tomador contrario) ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional (tomador contrario) ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico (tomador contrario) ALFANUMERICO 70  

Num. Documento ID (conductor contrario) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento (conductor contrario) ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Nombre (conductor  contrario) ALFANUMERICO 50  

Primer apellido (conductor contrario) ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido (conductor contrario) ALFANUMERICO 50  

Fecha expedición carnet (conductor 
contrario) 

FECHA 8  

Clase carnet conductor (conductor contrario) ALFANUMERICO 2  
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nombre completo (conductor contrario)  ALFANUMERICO 100  

Indicador de formato (conductor contrario) ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía (conductor contrario) ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía (conductor contrario) ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía (conductor contrario) ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía (conductor contrario) ALFANUMERICO 3  

Escalera (conductor contrario) ALFANUMERICO 10  

Piso (conductor contrario) ALFANUMERICO 3  

Puerta (conductor contrario) ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección (conductor contrario)  ALFANUMERICO 100  

Código postal (conductor contrario) ALFANUMERICO 10  

Población (conductor contrario) ALFANUMERICO 50  

Provincia (conductor contrario) ALFANUMERICO 2 TABLA 

País (conductor contrario) ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa (conductor contrario) ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo) (conductor 
contrario) 

ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil (conductor contrario) ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional (conductor contrario) ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico (conductor contrario) ALFANUMERICO 70  

Número de cuenta de abono (tomador 
contrario) 

ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 

Motivo de pago (tomador contrario) ALFANUMERICO 2 TABLA 

Importe pago (tomador contrario) NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales 
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Número de cuenta de abono (conductor 
contrario) 

ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 

Motivo de pago (conductor contrario) ALFANUMERICO 2 TABLA 

Importe pago (conductor contrario) NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales 

 

DAÑOS AL VEHÍCULO CONTRARIO (Desde 1 hasta n) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Intensidad ALFANUMERICO 5 TABLA 

Posición ALFANUMERICO 5 TABLA 

Tipo de daño ALFANUMERICO 100  

 

DATOS TERCEROS (posibilidad de un número variable de terceros) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Tipo terceros ALFANUMERICO 2 TABLA 

Num. Documento ID (terceros) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Tipo persona ALFANUMERICO 1 F/J 

Nombre tercero ALFANUMERICO 50  

Primer apellido tercero ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido tercero ALFANUMERICO 50  

Indicador de formato  ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 
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Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Población terceros ALFANUMERICO 50  

Provincia terceros ALFANUMERICO 2 TABLA 

Código postal ALFANUMERICO 10  

País ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico terceros ALFANUMERICO 70  

Motivo de pago ALFANUMERICO 2 TABLA 

Importe pago NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales 

Número de cuenta de pago ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 

 

DATOS TESTIGOS  (posibilidad de un número variable de testigos por siniestro) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Num. Documento ID (testigo) ALFANUMERICO 11  

Tipo de persona ALFANUMERICO 1 “F” (VALOR FIJO) 

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 
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Nombre testigo ALFANUMERICO 50  

Primer apellido testigo ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido testigo ALFANUMERICO 50  

nombre completo  ALFANUMERICO 100  

Indicador de formato  ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código postal testigo ALFANUMERICO 10  

Población testigo ALFANUMERICO 50  

Provincia testigo ALFANUMERICO 2 TABLA 

País testigo ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico testigos ALFANUMERICO 70  
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DATOS PERJUDICADOS  (posibilidad de un número variable de perjudicados por 
siniestro) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Num. Documento ID (perjudicado) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Tipo persona ALFANUMERICO 1 F/J 

Tipo perjudicado ALFANUMERICO 2 TABLA 

Nombre perjudicado ALFANUMERICO 50  

Primer apellido perjudicado ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido perjudicado ALFANUMERICO 50  

nombre completo  ALFANUMERICO 100  

Indicador de formato  ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100 
Obligatorio cuando indicador de 

formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código postal perjudicado ALFANUMERICO 10  

Población perjudicado ALFANUMERICO 50  

Provincia perjudicado ALFANUMERICO 2 TABLA 
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País perjudicado ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico ALFANUMERICO 70  

Cuenta Bancaria Perjudicado ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 

Motivo de pago ALFANUMERICO 2 TABLA 

Importe pago NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales 

Centro de atención ALFANUMERICO 10 A codificar por Entidad. 

Fecha de nacimiento del perjudicado FECHA 8  

Sexo del perjudicado ALFANUMERICO 1  

Relación con el tomador ALFANUMERICO 2 TABLA 

Relación con el asegurado ALFANUMERICO 2 TABLA 

Relación con el conductor ALFANUMERICO 2 TABLA 

 

 

DATOS PROFESIONALES  (posibilidad de un número variable de profesionales) 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Num. Documento ID (profesional) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Tipo persona ALFANUMERICO 1 F/J 

Tipo profesional ALFANUMERICO 2 TABLA 

Nombre profesional ALFANUMERICO 50  
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Primer apellido profesional ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido profesional ALFANUMERICO 50  

nombre completo  ALFANUMERICO 100  

Indicador de formato  ALFANUMERICO 1 

(0) Dirección completa 

(1) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 
100 

Obligatorio cuando indicador de 
formato sea (1) 

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Código postal ALFANUMERICO 10  

Población ALFANUMERICO 50  

Provincia  ALFANUMERICO 2 TABLA 

País ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Teléfono particular (fijo)  ALFANUMERICO 12  

Teléfono móvil ALFANUMERICO 12  

Teléfono profesional ALFANUMERICO 12  

Correo electrónico ALFANUMERICO 70  

Número cuenta ALFANUMERICO 20 
Banco oficina digito de control 

numero de cuenta 
(BBBBFFFFCCNNNNNNNNNN) 
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Motivo de pago ALFANUMERICO 2 TABLA 

Importe pago  NUMERICO 8 Solo parte entera , sin decimales 

 

3.3. EMPLEADOS DE LA ENTIDAD 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Código DGS ALFANUMERICO 5  

Fecha de alta en el fichero FECHA 8  

Tipo empleado ALFANUMERICO 4 A codificar por la entidad 

Código interno ALFANUMERICO 4 A codificar por la entidad 

Num. Documento ID (empleado) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Nombre empleado ALFANUMERICO 50  

Primer apellido empleado ALFANUMERICO 50  

Segundo apellido empleado ALFANUMERICO 50  

Operador grabación siniestros ALFANUMERICO 4  
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3.4.  FICHERO DE REFERENCIA 

Descripción Tipo Longitud Comentario 

Código DGS ALFANUMERICO 5  

Fecha de alta en el fichero FECHA 8  

Usuario marca Cía. ALFANUMERICO 10 A codificar por la entidad 

Marca Cía. ALFANUMERICO 5 A codificar por la entida 

Indicador marca cia ALFANUMERICO 1 S/N 

Num. Documento ID (persona) ALFANUMERICO 11  

Tipo documento ALFANUMERICO 1 
P (pasaporte) / N (nif)/ C (cif) / 
T (tarjeta residencia) / O (otros) 

Nombre ALFANUMERICO 50  

Apellido 1 ALFANUMERICO 50  

Apellido 2 ALFANUMERICO 50  

Indicador de formato  ALFANUMERICO 1 

(2) Dirección completa 

(3) Dirección en campos 
separados 

Tipo vía  domicilio  ALFANUMERICO 12 TABLA 

Nombre vía ALFANUMERICO 100  

Número de la vía ALFANUMERICO 10  

Letra de la vía ALFANUMERICO 3  

Escalera ALFANUMERICO 10  

Piso ALFANUMERICO 3  

Puerta ALFANUMERICO 10  

Complemento dirección  ALFANUMERICO 100  

Población ALFANUMERICO 50  

Código postal ALFANUMERICO 10  
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Provincia  ALFANUMERICO 2 TABLA 

País ALFANUMERICO 3 TABLA 

Dirección completa ALFANUMERICO 200 
Obligatorio cuando indicador 

formato sea (0) 

Fecha de alta FECHA 8 Fecha de inclusión en el fichero 

 

 


